
 
 

  

Concejo Distrital 
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Version:0.1 

RENDICION MENSUAL A C.I 
PQRSD 

Fecha: 01.07.20 

 

Ciudad y fecha 

 

 

Señores 

CONTROL INTERNO 

Concejo Distrital de Barrancabermeja 
 

 

 

ASUNTO: Me permito dar informe solicitado por control interno sobre las PQRSD 

recibidas por el Concejo Distrital de Barrancabermeja, durante el mes de _____ 

20XX  
 

 

 

SEGÚN LA TIPOLOGIA 

PETICIONES QUEJAS RECLAMOS SUGERENCIAS DENUNCIA 

          

EN TOTAL SE RECIBIERON: XXXX LA SUMA DE TODAS LAS TIPOLOGIA XXX 
 

 

 

 

CANAL DE RECEPCION DE LAS PQRSD 

 

ITEM 
CLASE DE 

SOLICITUD 
PRESENCIAL TELEFONICA VIRTUAL 

RADICADO EN 

CORRESPOND 

BUZON DE 

SUGERENCIAS 

1. Peticiones      

2. Quejas       

3. Reclamos      

4. Sugerencias      

5. Denuncias      

TOTAL GENERAL      
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CLASE DE SOLICITANTE 

ITEM CLASE DE SOLICITUD IDENTIFICADO ANONIMO 

1. Peticiones   

2. Quejas   

3. Reclamos   

4. Sugerencias   

5. Denuncias   

TOTAL GENERAL   

 

 

 

SEGÚN ESTADO DEL TRAMITE 

ITEM CLASE DE SOLICITUD TRAMITE FINALIZADO EN TRAMITE 

1. Peticiones   

2. Quejas   

3. Reclamos   

4. Sugerencias   

5. Denuncias   

TOTAL GENERAL   

 

Observaciones: 

“Escribe aquí cualquier aclaración que tengas sobre las PQRSD que quedaron en 

trámite el mes pasado”  

 

 

 

Elaboro: 

 

 

 

_____________________________________ 

Nombre 

Cargo  

Concejo Distrital de Barrancabermeja 


